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Introduccion

N
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La energia es un recurso fundamental en nuestra vida cotidiana. Nos
permite iluminar nuestros hogares, cocinar, calentar el agua, climatizar
los espacios y desarrollar una amplia variedad de actividades esenciales
para el bienestar humano y el progreso de la sociedad. Sin embargo, su
producciéon y consumo tienen un impacto significativo en el medio
ambiente, lo que nos obliga a hacer un uso responsable y eficiente de ella.

Uno de los grandes desafios actuales es la crisis energética y la escasez
de recursos naturales. La sobreexplotacion de fuentes no renovables y el
uso ineficiente de la energia contribuyen al calentamiento global,
provocando efectos adversos como el aumento de temperaturas,
cambios en los patrones climaticos y eventos meteoroldgicos extremos.
Estos fendmenos afectan directamente a los ecosistemas, la
biodiversidad y la calidad de vida de las personas, especialmente de
aquellas en situacion de vulnerabilidad.

En la actualidad, aproximadamente 770 millones de personas en el
mundo carecen de acceso a la electricidad, lo que limita su desarrollo y
bienestar. Ademas, el acceso desigual a fuentes de energia seguras y
sostenibles perpetia la pobreza energética, dificultando el acceso a
servicios basicos como la calefaccion, la refrigeracion o la iluminacién.
Por ello, es esencial fomentar el uso de fuentes de energia renovables y
adoptar habitos que optimicen el consumo energético.

La eficiencia energética es clave para garantizar un futuro sostenible.
Reducir el derroche de energia no solo beneficia al planeta, sino que
también genera un ahorro econémico significativo para los hogares y las
empresas. Ademads, adoptar tecnologias mas limpias y mejorar la
infraestructura energética contribuyen a una transicion hacia un modelo
mas equitativo y respetuoso con el medio ambiente.
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Introducciéon

Todos estos desafios estdn contemplados en el Objetivo de Desarrollo
Sostenible nimero 7 de la Agenda 2030: Energia asequible y no
contaminante. Esta guia de buenas practicas se enmarca dentro de este
objetivo, promoviendo un consumo energético adecuado y consciente
para reducir el impacto ambiental y mejorar la calidad de vida de las
personas.

Nuestro propdsito es ofrecer informacion clara y accesible sobre la
situacién energética actual y brindar consejos practicos para mejorar el
uso de los recursos energéticos en nuestro dia a dia. Asimismo,
aprenderemos a interpretar una factura de electricidad y a calcular el
consumo energético de nuestros hogares para fomentar un uso mas
eficiente y responsable.

Esta guia es el resultado del trabajo conjunto de los alumnos de la
Escuela Técnica Superior de Madrid de la Universidad Politécnica de
Madrid y los alumnos del programa FOCUS LABORA de la Fundacién
Down Madrid. Una vez mas, han demostrado que la colaboracion y el
compromiso social son herramientas clave para generar un impacto
positivo en la sociedad y el medio ambiente.

Ademds, este proyecto sigue creciendo e involucrando a nuevos
participantes, permitiendo que mdas personas se sumen a la iniciativa y
tomen conciencia sobre la importancia del consumo responsable de
energia. El entusiasmo de estos jévenes es el motor del cambio hacia un
futuro mas sostenible. Ellos son el futuro.



Presentacion

Nos presentamos: somos alumnos de la Escuela Técnica Superior de
Edificacion de Madrid y alumnos del programa FOCUS LABORA de la
fundacion Down Madrid y hemos realizado esta guia con el fin hacer mas
facil la comprension de los servicios de electricidad a la hora de

contratarlos.
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Presentacion
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¢COmo es la situacion del acceso a la energia en el mundo?

La energia es uno de los recursos esenciales para la vida y el desarrollo
humano. Gracias a ella, podemos realizar actividades diarias como
cocinar, iluminar nuestros hogares, mantener una temperatura
adecuada y facilitar el acceso a la informacién y la educacion.

Sin embargo, el acceso a la energia no es equitativo en todo el mundo.
Aunque todos dependemos de la energia para las mismas necesidades,
muchas personas aun carecen de acceso a una fuente segura y
sostenible.

Actualmente, millones de personas viven sin electricidad o utilizan
fuentes de energia contaminantes y poco eficientes, lo que limita su
calidad de vida y desarrollo.

Por lo tanto, debemos ser conscientes de la situacion energética mas alla
de nuestro entorno. Para ello, hemos recopilado los siguientes datos que
nos ayudaran a comprender el acceso a la energia en el mundo:

porcentaje
de la poblacion mundial que tiene porcentaje de la poblacion que utiliza
acceso a la electricidad en sus tecnologias y combustibles limpios
hogares (indicador 7.1.1 de los ODS, para cocinar (indicador 7.12 de los
2022). 0ODS, 2022).



¢Cdémo es la situacion del acceso a la energia en el mundo?

relacidon entre

el crecimiento econémico y el volumen de asistencia financiera
consumo de energia a nivel mundial internacional destinada a los paises en
(indicador 7.3.1 de los ODS, 2021) desarrollo para apoyar la investigacion, el

desarrollo y la adopcion de tecnologias de
energia limpia (indicador 7.a.1 de los ODS,
2022).

participacion de fuentes de energia renovable en el consumo
energético total (indicador 7.2.1 de los ODS, 2021).

Estos indicadores reflejan el estado actual del acceso a la energia y nos
permiten comprender la urgencia de promover un consumo eficiente y
sostenible. La transicidon hacia una energia mas limpia y accesible es
clave para mejorar la calidad de vida de las personas y reducir el
impacto ambiental en el planeta.



4. Factura Mercado Regulado

A continuacién, veremos un andlisis de las partes mas importantes de
una factura del mercado regulado de la luz:

;Qué es el mercado
regulado?

Es un sector en el que los

precios Y condiciones  de

suministro estdn controlados

por el gobierno 0 una entidad

requladora.

N—

2Qué eg Ila DPotencia

Contratady?
Es la canpi .

. antidad
electrlcidad mdximg qt?j
puedes usar gf mismo
hempp en ty hoger o
Negocio sjn Que sqlten
Igs fusibles, Se mide g

kilovatiog (kw). ’

:Qué es el impuesto
de electricidad?

Tributo que se aplica al consumo de
energia eléctrica  en Espdﬁq Su
objetivo  es financiar el sistema
eléctrico y suele representar  un
pequefio porcentaje del coste total de
la factura.

Facturacion mensual

fa El11IVA ¢p la -
E Ctura de |, luz Se refiere a la periodicidad con la
VS ) ]mpuesm — que la compafiia eléctrica emite la
d'!or el e factura de la luz: mensual, una al
Ep ICa a todg g facturs, £n e N
Spafig, gf lipo de VA eg —
9eneraimente, del 21% }

Nos movemos por la pobreza energética y la gestion adecuada de los recursos energéticos.




Factura Mercado Regulado

. ¢Qué es el impuesto de la electricidad?

Coste Potencia o
energia +  contratada x (e (I:Zlectrludad
(€/kWh) (kW) (%)

Todas las personas que tienen un contrato de luz eléctrica estan
obligadas apagarlo.

+ ¢Como se calcula la potencia?

Potencia (kW) = Intensidad (A) x Voltaje (v)

Es la cantidad maxima de energia que puedes
consumir simultaneamente.

Semejante al “caudal”

Término fijo de la factura



5. Factura Mercado Libre

A continuacién veremos un andlisis de las partes mas importantes de una
factura del mercado libre de la luz:

cQué eg el
Mmercado libre?
Es aquel N el que |gg
comercidlizadoras de

\jlecfricidad fijan  syg
propios precios

Condicjones, Y

\

Total a pagar en la
factura de la luz

Se obtiene sumando el precio de
la potencia contratada, el de la
energia consumida, impuestos Y
descuentos 0 recargos.

Ayudag

bar,
Ia facty 4 pagar

. ra de Ja 1y,
Existen AYudas comg gf
bono social eléctrico
| | aqudgs autonémicasy
sone - nergis fraccxonumiento de’

Consumigy, 2 Pa90 0 fondps ge
$ emergencjg social,

£ .
q;e ‘l: caqt{dad de electricidag

aS Utilizadg €N un perjodo
kilovatiog horg kahJ

del uso de
. “€ {Us electrodp, ;
Y dispositivog eléctricog Mésticos

\
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Factura Mercado Libre
+ ¢Puedo cambiar de compania eléctrica?
I EE——

Siempre que quieras, mientras no
tengas un contrato de permanencia.

. Comparas tarifas entre

comercializadoras.
. Solicitas el cambio.

. ¢Cémo se calcula la energia consumida?
_______________________________________________________________________________________|
Consumo (kWh) = Potencia (kW) x tiempo (h)

Es la cantidad de electricidad que se
utiliza en un periodo de tiempo.

Semejante al “volumen”

Término variable de la factura



Comparativa entre mercados

Tras haber realizado un andlisis de las caracteristicas que tienen las
facturas correspondientes a cada mercado, veamos de forma muy visual
cudles son las principales diferencias.

Mercado Regulado

®

@ Precio estable y regulad

(0]

@ Acceso al Bono Social

@ Mas seguridad para familias vulerables

sin penalizacién

@ Sin permanencia, puedes cambiar de tarifa

&

Mercado Libre

8 Precios pueden fluctuar

@ Posibles descuentos comerciales

@ Mas flexibilidad en tarifas proveedores

8 No hay proteccién especial para personas
con dificultades econémicas

« R



Comparativa entre mercados

. Trabajando en clase
I EE——




Comparativa entre mercados

. Trabajando en clase
. _______________________________________________________________________________________]

Nos movemos por la pobreza energética y la gestion adecuada de los recursos energéticos.




Errores mas comunes al contratar servicios energéticos

. ¢Quieres pagar menos en tu factura de la luz?

Antes de echarle la culpa al aire acondicionado o a la lavadora, conviene
saber qué factores encarecen realmente nuestra factura de la luz. A veces,
pagamos de mas sin darnos cuenta, por pequeinos errores o decisiones
mal informadas.

Entender estos elementos puede ayudarte a ahorrar mes a mes... jy a dejar
de llevarte sustos cuando llega el recibo!

"¢ Serd que dejar el cargador
enchufado me cuesta un rindn?"

Ahora que sabes que tu factura puede subir por mas cosas que solo el
consumo, es momento de tomar el control. A continuacion, te mostramos
los pasos clave que puedes seguir para evitar errores comunes.

H |
iToma notal No revisar el contrato o tarifa vigente

Contratar mas potencia de la necesaria
No tener en cuenta los tramos horarios
No entender la factura

No comparar con otras comercializadoras

No revisar si tenemos derecho a Bono Social

(15)
/
\ -



Errores mas comunes al contratar servicios energéticos

@ - Norevisar el contrato o tarifa vigente

¢Tienes algun servicio extra contratado? a??

El cliente tiene contratado unos servicios, en este caso, con el nombre de
“Servielectric Xpress”, por el cual le estan cobrando de forma adicional un
total de 9,50 €/mes.

Medida

Puesto que el cliente, no utiliza ese servicio, deberia llamar a la compaiiia
y anular ese servicio , si es que ese servicio no tiene permanencia. En el
caso de que la tuviera, no habria mas remedio que pagar la permanencia
hasta el final de ella.



Errores mas comunes al contratar servicios energéticos

222

@ . Contratar mas potencia de la necesaria i

Supuesto rapido a2?

Una vivienda consume al mes 106 kWh y, como maximo, llega a usar 2,25
kW de potencia. Sin embargo, tiene contratada una potencia de 4,4 kW,
mucho mayor de la que realmente necesita.

Medida
Revisar y ajustar la potencia contratada al perfil real de consumo (ej.
reducir a 2,3 o0 3,45 kW) para evitar costes fijos innecesarios.



Errores mas comunes al contratar servicios energéticos

@ . No tener en cuenta los tramos horarios

DATOS DE LA FACTURA

. Mercado libre (Eni Plenitude Iberia, S.L.)
. Periodo de consumo: 22 dias (7 de febrero al 11 de marzo de 2025)

Importe total factura
203,13€

P1 P2 P3 Consumo total
260 kWh 236 kWh 568 kWh 1064 kWh

c

@



Errores mas comunes al contratar servicios energéticos

Potencia contratada  Potencia demandada
Punta 5,5 kW 5,772 kW
Valle 5,5 kW 5,772 kW

Medida

Revisar la potencia contratada: Estd cerca del limite (Pl: 5,772 kW vs
contratado: 5,5 kW). Considerar si se puede reducir consumo en hora
punta o si se necesita ajustar la potencia contratada para evitar
penalizaciones.

RECUERDA
3 PERIODOS HORARIOS en el mercado regulado.

HORA PUNTA (CARO) (10:00-14:00) (18:00-22:00) de lunes a viernes.

HORA LLANA (INTERMEDIO) (8:00-10:00) (14:00-18:00) (22:00-0:00) de lunes a viernes.
HORA VALLE (BARATO) (0:00-8:00) de lunes a viernes, fin de semana y festivos
nacionales.

=
©)

«



Errores mas comunes al contratar servicios energéticos

222

@ . No entender la factura ﬁ

“Yo desde que me lei la
trilogia de “Nos movemos
por la Pobreza
Energética” y escucho sus

O pédcast jentiendo todo
OO muy bien!

“Yo es que estas cosas tan
complejas me cuesta entender qué
significa cada cosa.”

“Te la dejo en QR que yo la
sigo necesitando”&

-2023- -2025-




Errores mas comunes al contratar servicios energéticos

il
==

@ - No comparar con otras comercializadoras

Uno de los errores mas frecuentes que cometemos como consumidores es
no comparar las ofertas de diferentes comercializadoras de electricidad.

Muchas veces nos quedamos con la compania de siempre sin analizar si
hay opciones mas econdémicas o que se adapten mejor a nuestros habitos
de consumo.

¢Qué deberiamos hacer?

Solicitar o acceder a las facturas tipo o simulaciones de distintas
comercializadoras. Estas facturas deben mostrar los datos clave como:

. Precio por kWh (energia consumida)

. Precio por kW contratado (potencia)

+ Términos fijos y variables

« Horarios de discriminacién horaria (si los hay)

+ Penalizaciones o compromisos de permanencia

energiaXXi|

(21)



Errores mas comunes al contratar servicios energéticos
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Errores mas comunes al contratar servicios energéticos

@ . No revisar si tenemos derecho al bono social

4 Y
iQué es?

Es un descuento en la factura de la luz
para personas que se encuentren en

situacion de vulnerabilidad y que tengan
contratada la tarifa regulada (PVPC).

i ¢Quién lo emite?

Solo las comercializadoras de referencia
estdn autorizadas a gestionarlo y
aplicarlo.

@ ¢Cuanto tarda?
La comercializadora tiene 10
dias habiles

{ ¢Quién puede solicitarlo? \

Consumidores vulnerables o en riesgo de exclusion social (segin
renta anual)

Personas con recursos econdmicos limitados o en desempleo

Afectados por ERTE

Auténomos con pérdida sustancial de ingresos

Personas con discapacidad igual o superior al 33 %

Victimas de violencia de género

Victimas de terrorismo

Personas con dependencia reconocida (grado Il o 1)

Familias monoparentales o numerosas

VICEPRESIDENCIA llano v
A 4 TERCERA DEL GOBIERNO SN ‘ QilBuscar
b "\’ MINISTERIO
PARA LATRANSICION ECOLOGICA S ) . . . .
- 2 Y EL RETO DEMOGRAFICO Ministerio Energia Medio Ambiente v Reto Demografico Servicios v
————— ———
Home > Energia > Energia Eléctrica > Bono Social de electricidad
Eficiencia Energética Bono Social de electricidad



8. Malas practicas de consumo energético en el hogar a

través de casos practicos
gy

Todos nosotros consumimos energia a medida que pasa el dia, pero
realmente ;somos conscientes de cudnto?

. Caso practico
I EE——

"A través de una simulacidon de asesorias energéticas, los alumnos se
convirtieron en expertos de la oficina ficticia 'Gestion de Luz Santafosta'
para ayudar a la familia Ramirez, que habia detectado un aumento en su
factura eléctrica. Analizaron sus habitos diarios y ofrecieron consejos
personalizados para reducir el consumo energético en el hogar."

Carlos y Laura, un ingeniero y una profesora, residen en
una vivienda unifamiliar de 120 m2 con sus hijos David y
Ana. En los Oltimos meses, la familia ha notado un
incremento en su factura de electricidad, alcanzando
los 300 € mensuales.

( Nuestra empresa va a analizar su caso y ayudarles a
mejorar sus habitos de consumo.

Nos movemos por la pobreza energética y la gestion adecuada de los recursos energéticos.




Malas practicas de consumo energético en el hogar a través de casos practicos

« Problema

Tras haber acudido a la oficina de asesoria energética, se concluye la siguiente
informacion:

Informe:
Excesivo uso de aparatos electronicos. 4
Mal uso de luz y eleccién de bombillas. I[EJ
Electrodomésticos antiguos e ineficientes. I
Uso inadecuado de sistemas de climatizacion.
Elevado uso de horno y plancha.
« Solucién

Ahora que ya saben qué estaba ocurriendo, la oficina les ha dejado las siguientes
recomendaciones:

Sustituir las bombillas incandescentes por LED

Apagar las luces y aprovechar la luz natural.

Carlos deberia reemplazar la nevera y la lavadora
antiguas por unas alta eficiencia energética (A o
superior).

Laura deberia llenar la lavadora completamente y lavar
con agua fria.

Carlos deberia evitar el uso innecesario del horno y

planchar en una sola sesion.

Laura deberia programar la calefaccién y el A/C para que

no funcione cuando no hay nadie en casa.
David y Ana deberian desconectar los dispositivos

electrénicos y cargadores cuando no se usen.

“Guia de Buenas Practicas para Ahorrar Energia”



Malas practicas de consumo energético en el hogar a través de casos practicos

- Veamos como trabajan en mas oficinas

Cémo la familia Ramirez hay muchos casos en Espaiia, y aqui
desempennan un papel muy importante las oficinas de asesoria
energética.

— = e 1 1
jiAcompanadnos a ver cémo trabajan!! E [, ﬁﬁﬂ? J E




9. Cuento clasico energético
Ly

Las historias tienen un poder especial: nos ayudan a imaginar, a aprender
y a conectar con los retos del presente desde una mirada creativa y
cercana. En este capitulo de la guia te presentamos cuentos pensados
para sensibilizar sobre el uso responsable de la energia, especialmente
entre los mas jovenes, aunque su mensaje es valioso para todas las

edades.

A continuacion, podras acceder a varios cuentos a través de los codigos

QR que hemos incluido para facilitar su lectura y difusion:

F
-= “‘Hansel y Gretel,

La casa de las luces” 5
factura

ol e “Ricitos de Oro y el “Dora la Exploradora
;._: = AL _"‘ Ahorro de Energia y la Misién
I*x;i’_.*ﬁ.__ﬁtp con los Tres Osos” Energética”
O :'Fu" G

. “Mariay Pablo, La Casa Eficiente”

“Caperucitay la
extrana subida de la

Maria y Pablo y la casa eficiente es una historia
sencilla pero inspiradora, protagonizada por dos
hermanos que se enfrentan a un desafio energético
inesperado en medio del bosque.

A través de su ingenio y solidaridad, logran
transformar una casa de alto consumo en un
modelo de eficiencia, enseinidndonos que incluso los
pequerios gestos pueden generar grandes cambios.




Cuento clasico energético

Nos movemos por la pobreza energética y la gestion adecuada de los recursos energéticos.
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10. Pédcast “Nos Movemos por la Pobreza Energética”
g

. Daleal play }

¢;Sabias que pequerias mejoras en tu casa pueden reducir tu factura y mejorar tu calidad de
vida? {2

& “Nos Movemos por la Pobreza Energética” es una serie Unica donde estudiantes de la
Universidad Politécnica de Madrid y jévenes con sindrome de Down de la Fundacién Down
Madrid se unen para hablar de forma sencilla y cercana sobre cémo hacer tu hogar mas
eficiente.

2 Instalaciones basicas del hogar explicadas paso a paso:

« Agua caliente sanitaria

« Climatizacion y aislamiento

- Instalaciones eléctricas y CGMP
« Paneles Solares

« Ventilacion

Un proyecto inclusivo, educativo y lleno de energia (jde la buenal).
+[ Ya disponible en Spotify y YouTube

- N
Miguel Kamal Juan Victor Javier
Baquero Said Lopez-Asiain Sarda Martin Fernandez Ona
(INECO) (WAVIN) (CGATE) (UPM) (NATURGY)

“Guia de Buenas Practicas para Ahorrar Energia”
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11. Reflexiones y agradecimientos
S

A continuacion, os dejamos algunas de las reflexiones y agradecimientos
de todos los participantes en esta edicion.
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+ ¢Qué momento o experiencia del proyecto te ha parecido mas

significativo?
. ______________________________________________________________________________________|]
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+ ¢COmo os ha enriquecido esta colaboracién de alumnos

universitarios y alumnos con discapacidad intelectual?
.|
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. ¢Qué habilidades has desarrollado/fortalecido? ; Cémo crees

que te seran utiles para el futuro?
. ______________________________________________________________________________________|]
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Este proyecto es sencillamente fantdstico, un trabajo por parte de las
coordinadoras del proyecto, la ETSEM, Down Madrid y todos los estudiantes que
merece todos los éxitos que estdn cosechando. Aunque estoy seguro que mds que
los premios y participaciones en Congresos, donde doy fe que hacen magnificas
presentaciones, han ganado y mucho

en las relaciones personales con los participantes y al sentirse parte de un
proyecto social que desprende alegria y buenas sensaciones solo con verlo.
ENHORABUENAM"

Juan Lépez-Asiain Martinez,
Director técnico | Consejo General de Arquitectura Técnica de Esparia

"La guia que tienes en tus manos es el resultado de un esfuerzo colaborativo y
enriquecedor entre los alumnos de Focus Labora de Down Madrid y la Escuela
Técnica Superior de Edificacion (ETSEM) de la Universidad Politécnica de
Madrid. Este proyecto tiene dos caras: pone de manifiesto el problema de la
pobreza energética y pone en valor la colaboracion entre personas con distintas
capacidades que trabajando juntas suman para lograr un mundo mejor.

Este ano, los estudiantes han trabajado arduamente para desarrollar soluciones
prdcticas y efectivas. Su compromiso y dedicacion han sido esenciales para el
éxito de esta guia, que es la continuidad de un trabajo del proyecto de
Aprendizaje y Servicio en el que llevamos inmersos 3 anos.

Queremos expresar nuestro mds sincero agradecimiento a los alumnos de la
Universidad Politécnica de Madrid. Su implicacion, interés y entusiasmo han
sido fundamentales para el éxito de este proyecto. Sin su pasion, colaboracién y
convencimiento del potencial de las personas con discapacidad intelectual, esta
guia no habria sido posible.

Ademds, queremos agradecer a la Fundacion Naturgy su colaboracion. Su apoyo
en la formacion de todos los alumnos ha sido crucial, proporcionando las
herramientas necesarias para llevar a cabo esta guia con éxito.

Gracias a todos los que han participado en este proyecto. Su esfuerzo y
dedicacion han demostrado que, juntos, podemos superar cualquier desafio y
construir una sociedad mds inclusiva y consciente. Cada persona ha aportado
algo unico y valioso, y este trabajo conjunto es un testimonio de lo que podemos
lograr cuando trabajamos unidos."

Elena Escalona
Directora General | Down Madrid

9
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Este manual es el resultado de una experiencia educativa y humana
profundamente enriquecedora. Queremos expresar nuestro mds sincero
agradecimiento a todas las personas que han hecho posible este proyecto, a
nuestros estudiantes de Doble Grado Edificacion + ADE, a nuestros estudiantes
del Programa Focus, y en especial al cuerpo técnico formado por Patricia, Isabel
y Gabriel, que junto con sus estrellas Ana, Alba y Daniel permiten conseguir que
este proyecto salga a la luz, y del que toda la ETSEM estamos orgullosos.

El trabajo conjunto en el proyecto de aprendizaje-servicio "Nos movemos por la
pobreza energética”" ha demostrado que la colaboracién inclusiva no solo es
posible, sino que enriquece a todos los involucrados. La elaboracion de esta guia
de buenas prdcticas para ahorrar energia en el hogar es un testimonio de cémo
la unidn de conocimientos técnicos y experiencias diversas puede generar
soluciones prdcticas y accesibles para mejorar la calidad de vida de muchas
personas.

Agradecemos también a las entidades que han apoyado esta iniciativa como
Naturgy, promoviendo la inclusion social y educativa, y fomentando la
conciencia ambiental y la sostenibilidad.

Este proyecto no solo ha contribuido a la formacion académica de los

estudiantes, sino que ha fortalecido valores de empatia, respeto y compromiso
social. ) ) o Victor Sarda
Director del Grado inmobiliario | UPM- ASPRIMA,

Subdirector de Relaciones Institucionales, Comunicacion y Emprendimiento | (E.T.S.E.M.) UPM

Unir a universitarios con estudiantes con discapacidad intelectual es una idea
brillante, una unién en la que todos ganan. Los estudiantes de Down Madrid
salen de su zona de confort, se integran en la vida universitaria y al ser
conscientes de ello, se esfuerzan al mdximo para darlo todo y estar al mismo
nivel que los universitarios, lo que les hace crecer en todos los aspectos para
integrarse en sociedad.

Y los universitarios tienen mucho que aprender de los estudiantes de Down
Madrid, a perder la vergilienza y soltarse, conocer una realidad que en muchos
casos les es muy lejana, cultivar la paciencia y aprender que hay muchas
realidades en la vida y todas son vdlidas.

Estamos muy orgullosos de haber podido aportar nuestro granito de arena en
esta union tan positiva tanto para unos como para otros.

Muchas gracias por darnos esta oportunidad a la Fundacion y a los voluntarios.
Javier Ferndndez Oria
Responsable de Voluntariado Corporativo | Fundacién Naturgy
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Agradecer con mucho carifio a cada estudiante por su dedicacién y compromiso
en el proyecto sobre la gestion adecuada de la facturacion eléctrica. Su
participacion ha sido esencial para impulsar un cambio positivo en esta
comunidad ETSEM que ahora formamos junto a los alumnos de la Fundacion
Down Madrid, ayudando a entender mejor como usamos la energia y cémo
podemos hacerlo mds consciente y de esa forma rebajar sus costes econémicos.

Cada pequerio esfuerzo, desde informarse hasta compartir lo aprendido, suma y
demuestra que, juntos, podemos hacer una gran labor. A través del andlisis, la
reflexion y la difusion de buenas prdcticas, hemos contribuido a que mds
personas comprendan la importancia de leer, entender y optimizar su consumo
eléctrico.

Gracias por ser parte activa de este recorrido hacia un consumo mds
responsable y sostenible.

P y Patricia Aguilera e Isabel Bach
Coordinadoras del proyecto Aps - (ET.S.EM.) UPM

"Este ano he tenido la gran suerte de vivir el proyecto desde dentro, junto con
Dani, y ha sido una experiencia atin mds especial. Aunque ya habia participado
en otras ediciones, esta vez he podido involucrarme mucho mds y conectar de
una forma mds cercana con todos. Estoy muy agradecida a Isabel y Patricia por
contar con nosotros y permitirnos formar parte de algo tan bonito y necesario,
que deja huella en cada persona que participa.” Ana Martin

Alumna y becaria del proyecto APS-PIE - (ET.S.EM.) UPM

‘Aunque pasen los arios, siempre que oiga la palabra Universidad, estoy seguro
de que a mi cabeza se vendrdn las caras de las personas que me han marcado y

en este proyecto, han sido muchas. “
Daniel Huguet
Alumno y becario del proyecto APS-PIE - (E.T.S.EM.) UPM
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Gracias a este proyecto seguimos construyendo un entorno de inclusion, trabajo
y respeto, ademds de demostrar que cuando hay ganas, interés y esfuerzo no
importan las barreras que haya. Estoy muy agradecida de poder haber sido
testigo y colaboradora un afio mds de esta experiencia que tanto me llena.

Alba Garcia
Alumna y colaboradora proyecto APS-PIE - (E.T.S.E.M.) UPM

“Ha sido un privilegio formar parte de este proyecto de colaboracién entre Down
Madrid y los alumnos de la ETSEM. La implicacion, el respeto mutuo y el
entusiasmo compartido han convertido esta experiencia en un verdadero
ejemplo de inclusion, aprendizaje y trabajo en equipo. Agradezco profundamente
la oportunidad de haber participado, de haber aprendido mucho y sobretodo de
haber contribuido, aunque sea en pequenia medida, a un proyecto con tanto valor
humano y social. Sin duda, ha sido una experiencia que deja huella y que
demuestra que la colaboracion construye un futuro mds justo y accesible para
todos. Ojald se sigan repitiendo experiencias como esta en el futuro y se

extiendan a mds ambitos.”
Juan Gascon

Colaborador proyecto APS-PIE - (E.T.S.EM.) UPM
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. También gracias a los participantes en el Pddcast “Nos Movemos por
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Una vez mas hemos demostrado que, cuando hay ganas y compromiso, no
existen barreras para lograr grandes cosas. Gracias a todos los alumnos y
profesores que han hecho posible esta segunda guia de buenas practicas.

Y gracias también a quienes habéis llegado hasta aqui, por ser parte y

testigos del esfuerzo de este gran equipo que trabaja con ilusiéon para
mejorar la vida de muchas personas.

[ @ Fundacion
% Oficina de Naturoy ¥
Aprendizaje - Servicio



